
DBSFoundation Mercy Corps Indonesia

CAPAIAN PROGRAM
FINANCIAL INCLUSION FOR
WOMEN ENTREPRENEURS 
PERIODE PROGRAM OKTOBER 2025 - AGUSTUS 2026
KOTA SEMARANG, SURABAYA DAN MEDAN

PESERTA PROGRAM TERLATIH
123
Fasilitator Program di Tiga 
Kota

20,122

DBS Foundation dan Mercy Corps Indonesia
bekerjasama untuk meningkatkan
kesehatan dan ketahanan keuangan untuk
40,000 perempuan pemilik/pengelola
Usaha Mikro Kecil di Kota Semarang,
Surabaya, dan Medan pada Oktober 2025 -
September 2027.

45 peserta disabilitas

5,773
Peserta Akses Kanal
Pemasaran Digital

PERJALANAN PESERTA TAHUN 2026

Februari - April

Pendaftaran MMI &
Literasi Digital
Pemasaran Digital

Mei - Juli

Manajemen Keuangan &
Operasional dan HPP
Cerdas Keuangan & Cerdas
Menabung

Agustus - September

Produk & Layanan Keuangan
6 Learning Event di 3 kota
Penyusunan Learning
Document

KEMITRAAN 

KEMITRAAN NASIONAL
Kementerian Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM)

MoU dengan Kementerian UMKM sekaligus adaptasi modul Literasi Digital,
Manajemen Keuangan Operasional dan HPP, Cerdas Menabung & Cerdas
Keuangan, serta Akses Produk & Layanan Keuangan untuk kelas Inkubasi
Bursa Wirausaha Unggulan di Kota Medan dan Surabaya.

PEMERINTAH KOTA
Tiga Pemerintahan Kota

MoU dengan Pemerintah Kota Medan, Kota Semarang, dan Kota
Surabaya.

INKLUSI DIGITAL
Kolaborasi GSMA

Kerja sama dengan GSMA (Global System for Mobile Communications
Association) untuk kontekstualisasi modul Literasi Digital sesuai
kondisi Indonesia.

KOLABORASI
Kota Surabaya

Kemitraan diperluas dengan Aisyiyah, Rumah BUMN, UPN , dan UINSA.

1,763
Peserta Akses Produk dan
Layanan Keuangan

749
Peserta Pengguna Aktif
Produk & Layanan Keuangan

peserta terlatih, 15 peserta dengan disabilitas6,650
Medan

39 fasilitator

peserta terlatih, 30 peserta dengan disabilitas7,134
Semarang

41 fasilitator

Surabaya
peserta terlatih6,338

43 fasilitator



PEOPLE OF
PURPOSE

TESTIMONI PESERTA

“Sebelum mengikuti pelatihan, pencatatan keuangan pribadi dan usaha saya
masih campur atau jadi satu. Setelah mengikuti pelatihan, sekarang saya
mampu memisahkan uang usaha dan pribadi.”

Usaha Keripik Pisang dan Warung Kelontong
Jabungan, Kota Semarang

SRI

“Saya adalah buruh pabrik yang memilih resign pekerjaan untuk membangun
sebuah usaha. Beruntung sekali bisa punya kesempatan mengikuti pelatihan
ini, saya banyak dapat ilmu dari hulu ke hilir. Saya juga belajar menghitung
HPP, belajar buka toko online. Sehingga toko saya banyak dikenal orang.”

Toko Family Kelontong
Kota Surabaya

Peni Irawati

“Saya bisa memaksimalkan WhatsApp dan Instagram untuk memasarkan
dua produk yang memiliki expired date. Kacang hijau menggunakan
WhatsApp karena expired date lebih cepat dibandingkan Pia Love, untuk
Pia Love saya menggunakan Instagram agar menjangkau pasar yang
lebih luas.”

Produksi Jus Kacang Hijau dan Pia Love
Kelurahan Barusari, Kota Semarang

Luluk

“Sebelumnya saya belum memiliki pembayaran digital sehingga agak
kesulitan ketika ada pelanggan dari luar kota. Sekarang pembayaran lebih
mudah dan bisa langsung dikonfirmasi tanpa harus menunggu
pembayaran tunai.”

Usaha makanan
Kota Medan

Suriyani

DBSFoundation Mercy Corps Indonesia

PUBLIKASI MEDIA

13 Pemberitaan
Media Nasional

15 Publikasi Media
Sosial

137
Staff Bank DBS
terlibat di program 

564
jam Staff Bank DBS terlibat
voluntter di program

People of Purpose (PoP) adalah
program sukarelawan karyawan Bank
DBS Indonesia. Para karyawan
menyumbangkan waktu dan keahlian
mereka untuk kegiatan sosial bersama
mitra lokal, termasuk mendukung
program seperti Financial Inclusion for
Women Entrepreneurs.

Penghargaan Walikota Surabaya - atas kontribusi dalam mendukung
peningkatan ketahanan dan kesehatan keuangan perempuan pemilik
dan/atau pengelola Usaha Mikro dan Kecil di Kota Surabaya.
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